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APRESENTACAO

O Plano de Acédo de Capacitacdo € um instrumento de gestdo que visa a
capacitacao, qualificacdo, treinamento e formacéo especifica voltada aos servidores
do ente federativo, do RPPS, membros de Conselhos e da Gestdao do RPPS,
segurados e beneficiarios, englobando todos os aspectos que envolvam o
funcionamento de um RPPS.

O instrumento € fundamental para organizar e coordenar 0 processo de
capacitacdo e formacao continuada, em especial dos servidores do RPPS e dos
membros dos Conselhos e da Gestao, de modo a garantir a formagédo minima para o
exercicio das funcdes e atribuicdes do dia a dia de funcionamento do Instituto.

Esse processo de capacitacdo busca atingir os mais elevados padrdes da
administrac@o publica, de modo a garantir um trabalho de exceléncia na Gestéo do
Seroprevi, na concessao de beneficios e no atendimento aos segurados do Instituto.

Ademais, o Plano de Acdo de Capacitacdo também busca atender aos
requisitos impostos pelo Programa Pro-Gestao RPPS do Governo Federal, bem como

pelas susgestdes do PNPC — Programa Nacional de Prevenc¢éo a Corrupgéo.
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OBJETIVO GERAL

Promover a formacédo inicial e continuada de servidores, beneficiarios,
segurados, gestores e membros dos Conselhos, primando pela qualidade dos cursos,

palestras e reunides promovidas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Promover cursos de formagao inicial e continuada utilizando-se da modalidade
presencial ou a distancia;

Estimular os diferentes atores junto ao Instituto a participarem de cursos,
palestras e reunides de formagao inicial e continuada;

Melhorar a gestdo e o controle social no ambito do Seroprevi através da
formacdo inciial e continuada;

Ampliar o conhecimento e a participacdo dos diferentes atores na rotina diaria
e natomada de decisdes junto ao Instituto, garantindo-lhes, para isso, formacéo inicial

e continuada.

METODOLOGIA

Os cursos, palestras e reunides de formacédo poderdo ocorrer de forma
presencial ou a distancia, podendo ser ofertados pelo préprio Instituto ou pelo Tribunal
de Contas, ou mesmo por outro 6rgdo da administracéo publica direta ou indireta, nas

trés esferas de governo.
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CRONOGRAMA

O cronograma € apenas uma previsao inicial dos cursos, palestras e reunides
de formacéao, e podera ser alterado a qualquer momento dentro da realidade da oferta

e demanda pela capacitacéo.

AGOSTO Trelnqmgnto sobre rec:jtdastramento anual e prova de vida
Acessibilidade e inclusao
SETEMBRO Formacao .|n|C|aI em LIBRAS - Lingua Brasileira de Sinais
Pacote Office e suas funcionalidades
OUTUBRO Recepcdo, admisséo e.conslugao ,de denuncias
Mapeamento e Manualizacéo de areas
NOVEMBRO I;)gscongtrum_do 0 racismo _na pr,atlga
Etica e integridade no servico publico
Ouvidoria e Corregedoria: qual o seu papel?
DEZEMBRO . . .
Seguranca no trabalho: os cuidados do dia a dia
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